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Lietuvos Respublikos $vietimo jstatymas (Zin., 1991, Nr. 23-593; 2011, Nr. 38-1804).
Formaliojo $vietimo kokybés uztikrinimo sistemos koncepcija, patvirtinta $vietimo ir mokslo ministro 2008 m. lapkri¢io 24 d. jsakymu Nr. ISAK-

3219 (Zin., 2008, Nr. 138-5461).

Valstybés (strateginiai) $vietimo stebésenos rodikliai, patvirtinti §vietimo ir mokslo ministro 2012 m. rugpjicio 14 d. jsakymu Nr. V-1200 (Zin., 2012,

Nr. 98-5003).

Valstybés §vietimo ir mokslo stebésenos tvarkos aprasas, patvirtintas §vietimo ir mokslo ministro 2012 m. rugpjicio 14 d. jsakymu Nr. V-1201 (Zin.,

2012, Nr. 98-5004).

Svietimo kokybés uztikrinimas

Vienas i§ aktualiy $vietimo klausimy yra $vietimo kokybé, kuriai nemaza
démesio skirta Lietuvos $vietimo strateginiuose dokumentuose: Svietimo
istatyme (37, 46, 47, 64 str.), Valstybinés svietimo strategijos 2003-2012
mety nuostatose (vienas i$ tiksly — $vietimo kokybés uztikrinimas), Sesio-
liktosios Vyriausybés 2012-2016 mety programoje (vienas i§ neatidélioti-
ny Vyriausybés veiklos prioritety — $vietimo ir aukstojo mokslo politikos
kaita, mokes¢iy uz studijas mazinimas, $vietimo ir aukstojo mokslo ko-
kybés gerinimas).

Svietimo kokybés siekiai apibrézti Formaliojo $vietimo kokybés uZtikri-
nimo sistemos koncepcijoje (toliau - Koncepcija), kurioje pateiktas for-
maliojo $vietimo kokybés uztikrinimo modelis. Pagal §j modelj kokybei
uztikrinti yra isskirtos trys tarpusavyje glaudziai susijusios veiklos sritys:
kokybés sampratos kiirimas, kokybés vertinimas ir kokybés gerinimas.
Kokybés gerinimas (kaip pagrindinis siekis) nejmanomas neapibrézus,
kas yra kokybé, kaip ja jvertinti (i$matuoti).

Vienas budy kokybei vertinti - naudotis $vietimo stebésenos galimybe-
mis. Valstybés svietimo ir mokslo stebésenos tvarkos aprase apibrézta $vie-
timo stebésenos paskirtis — sudaryti salygas $vietimo subjektams priimti
pagristus sprendimus ir vykdyti $vietimo kokybe laiduojantj valdyma.
Stebésenos pagrindas — duomeny apie $vietimo bukle rinkimas, kaupi-
mas ir apdorojimas, dazniausiai remiantis stebésenos rodikliais. Valstybés
(strateginiy) Svietimo stebésenos rodikliy sara$e rodikliai sugrupuoti pa-
gal Koncepcijoje pateiktus $vietimo kokybés démenis (zr. 1 pav.): $vie-
timo konteksto rodikliai, indélio j $vietimg rodikliai, $vietimo procesy
rodikliai, $vietimo rezultaty rodikliai (skaidomi j rezultato ir pasekmiy
pogrupius). Bet $vietimo stebésenos rodikliai néra tapatas kokybés rodi-
kliams. Turint stebésenos rodikliy sarasa ir periodiskai fiksuojant jy ver-
tes, galima palaipsniui pereiti prie kokybés reikalavimy, kaip stebésenos
rodikliy pageidaujamy ver¢iy, formulavimo.

Svietimo kokybé vertinama ir kitais biidais. Lietuva periodiskai dalyvauja
Tarptautinés $vietimo vertinimo asociacijos (IEA) atliekamuose TIMSS
(matematikos ir gamtos moksly gebéjimy), PIRLS (skaitymo gebéjimy)
tyrimuose ir Ekonominio bendradarbiavimo ir plétros organizacijos
(OECD) PISA (skaitymo gebéjimy) tyrimuose. Iki 2009 mety buvo atlie-
kami ir nacionaliniai mokiniy mokymosi pasiekimy tyrimai. Pastaraisiais
metais galime remtis tik dviem Saltiniais informacijai apie mokymosi
pasiekimus savivaldybése gauti: pagrindinio ugdymo pasiekimy patikri-
nimais ir brandos egzaminais. Nuo 2000 mety pradéta diegti mokykly
veiklos jsivertinimo metodika. Nors mokykloms suteikta teisé pasirinkti
veiklos jsivertinimo metodika, i§ esmés visos $alies mokyklos naudojasi

Bendrojo lavinimo mokyklos veiklos kokybés jsivertinimo rekomenda-
cijose (Zin., 2009, Nr. 40-1517) sitilomu jsivertinimo modeliu. Mokykly
iSorinis vertinimas, orientuotas j mokyklose vykstancius procesus, pagal
patvirtinta metodika atliekamas nuo 2007 mety, bet jvertinta tik 31 proc.
mokykly.

1 pav. Bendrieji formaliojo $vietimo kokybés démenys ir jy tarpusavio
rysiai

Vertinimo ir planavimo
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Kokybés gerinimo

Saltinis: Formaliojo §vietimo kokybés uztikrinimo sistemos koncepcija

Siuo metu Salyje yra sukurta tam tikra kokybés uztikrinimo sistema, bet
traksta informacijos apie tai, kaip ji veikia, kokios priemonés kokybei ge-
rinti yra veiksmingos, koks savivaldybése dirbanciy specialisty pozitris j
kokybés uztikrinimo budus. Siekiant pasalinti §j trikumg parengtos ke-
turios kokybés uztikrinimo savivaldybése apzvalgos. Rengiant apzvalgas
buvo siekiama aprasyti $vietimo kokybés uztikrinimo padétj salies savi-
valdybése, issiaiskinti kai kuriy kokybés uztikrinimo veikly veiksmingu-
ma. Pateikta ir keletas kokybés vertinimo pagal $vietimo rezultaty rodi-
Kklius iliustracijy.

Kadangi Salies savivaldybés yra labai skirtingos, apzvalgose savivaldybés
sugrupuotos pagal mokiniy skaiciy savivaldybés mokyklose ir pagal geo-
grafinj savivaldybés tipa: didZziyjy miesty (6 savivaldybés), ziedinés (6 sa-
vivaldybés aplink didziuosius miestus), vidutinio dydzio (31 savivaldybé),
mazosios (17 savivaldybiy). Taip skirstant lengviau atspindéti savivaldy-
biy savituma, palyginti padétj panasiose (pagal dydj ir (arba) geografinj
tipa) savivaldybése.
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Apzvalgos parengtos pagal savivaldybiy administracijy $vietimo padali-
niy specialisty pateikta informacijg ir savivaldybiy viesai skelbiamg infor-
macija. Informacijai i$ savivaldybiy surinkti buvo parengtas klausimynas.
Be apklausos rezultaty, remtasi Svietimo ir mokslo ministerijos Profesinio
rengimo ir orientavimo skyriaus, Svietimo informacinés sistemos, Lietu-
vos aukstyjy mokykly asociacijos bendrajam priémimui organizuoti, Na-
cionalinio egzaminy centro, Nacionalinés mokykly vertinimo agentiiros
duomenimis.

Kokybés uztikrinimo savivaldybése apzvalgas galima rasti Svietimo ir
mokslo ministerijos interneto svetainéje:
http://www.smm.It/svietimo_bukle/apzvalgos.htm.

Svarbiausi klausimyno savivaldybéms klausimai

1. Informacija apie savivaldybe
1.1. Regionas.
1.2. Savivaldybe.
1.3. Savivaldybés administracijos Svietimo padalinyje dirbanciy valsty-
bés tarnautojy — §vietimo specialisty - skaicius.
1.4. Svietimo kokybés uztikrinimo bidai, taikomi savivaldybéje.

2. Informacija apie §vietimo stebésena savivaldybéje
2.1. Ar yra jteisinta savivaldybés $vietimo stebésenos tvarka (reglamen-
tas)?
2.2. Ar informacija apie $vietimo biikle yra renkama pagal atskirg savi-
valdybés $vietimo stebésenos rodikliy sarasa?
2.3. Nuo kuriy mety informacija apie $vietimo biikle pradéta rinkti pa-
gal savivaldybés $vietimo stebésenos rodikliy sarasa?
2.4. Savivaldybés $vietimo stebésenos rodikliy saraso atnaujinimas.
2.5. Jvertinkite penkiabale sistema savivaldybés vartojamy stebésenos
rodikliy grupés ar pogrupio vertinguma informacijai apie $vietimo ba-
kle gauti (1 - mazaverciai, 5 - labai vertingi)?
2.6. Kokiais informacijos $altiniais remiamasi renkant duomenis savi-
valdybés $vietimo stebésenos rodikliams?
2.7. Surinkty $vietimo stebésenos rodikliy duomeny panaudojimas.
2.8. Kokiy sunkumy kyla atliekant §vietimo stebéseng pagal rodiklius?
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3. Kita informacija apie $vietimo kokybés uztikrinima savivaldybéje
3.1. Ar $vietimo padalinys atlieka savivaldybés mokykly veiklos prie-
ziurg?

3.2. Savivaldybés administracijos $vietimo padalinio atliekamos moky-
kly veiklos prieziaros formos.

3.3. Savivaldybés administracijos $vietimo padalinio atliekamos moky-
kly veiklos prieziaros apimtis.

3.4. Kokie $vietimo kokybés uztikrinimo veiksmai buvo rezultatyvis
(padaré teigiamos jtakos $vietimo kokybei)?

3.5. Kaip parenkamos mokyklos i$oriniam vertinimui, kurj atlieka
NMVA?

3.6. Kaip panaudojama i$orinio mokykly vertinimo medziaga?

3.7. Ar teko teikti pagalbg mokyklai po i$orinio vertinimo rengiant ir
igyvendinant mokyklos veiklos tobulinimo veiksmy plana?

3.8. Jei taip, kaip tai daréte?

3.9. Ivertinkite penkiabale sistema $iy veiklos sri¢iy svarbg $vietimo
kokybés uztikrinimo savivaldybéje poziariu (I - nesvarbu, 5 - labai
svarbu):

Mokykly vadovy, jy pavaduotojy, skyriy vedéjy atestacija

Mokykly vadovy priémimas j darbg pagal naujgjq tvarkg

Pedagogy atestacija

Mokykly vadovy ir pedagogy kvalifikacijos tobulinimas

Mokykly veiklos prieZitira

Mokykly konsultavimas

Savivaldybés lygmens Svietimo stebésena

ISorinis mokykly vertinimas

Mokykly veiklos jsivertinimas

Vidurinio ugdymo programos akreditavimas

Valstybiniai brandos egzaminai

Pagrindinio ugdymo pasiekimy patikrinimas

Nacionaliniai mokiniy pasiekimy tyrimai

Savivaldybés ar mokyklos lygmens mokiniy pasiekimy tyrimai

Svietimo biiklés tyrimai, apZvalgos

3.10. Kokios patirties yra sukaupta savivaldybéje svarstant, kuriant ge-
ros mokyklos sampratg?

Visose savivaldybése daug démesio skiriama $vietimo kokybei uztikrinti, taciau tai daroma skirtingais badais ir priemonémis.
Dazniausiai taikomi kokybés uztikrinimo budai yra $ie: mokykly veiklos priezitira (veiklos patikrinimai), mokykly konsultavimas, $vietimo stebése-

na.

Svietimo kokybei uztikrinti svarbiausios $vietimo veiklos sritys yra mokiniy pasiekimy vertinimas (ypa¢ valstybiniy brandos egzaminy), mokykly
konsultavimas, mokykly veiklos jsivertinimas, mokykly vadovy ir pedagogy kvalifikacijos tobulinimas.

Dauggéja savivaldybiy, kurios $vietimo stebésena atlieka pagal savivaldybés lygmens rodiklius.

Vertinant $vietimo bukle savivaldybiy specialistams aktualesni yra materialinj aprapinima, personalg, mokiniy ypatumus ir mokymosi rezultatus

apibudinantys stebésenos rodikliai.

Pagrindiniai savivaldybiy atliekamos $vietimo stebésenos duomeny $altiniai yra mokyklos, SVIS, Nacionalinis egzaminy centras. Mazai remiamasi
nacionaliniy mokiniy pasiekimy, tarptautiniy mokiniy pasiekimy tyrimy duomenimis, SMM uZsakyty tyrimy duomenimis.

Ne visos savivaldybés j iSorinj vertinimg zitri kaip j galimybe gauti nesaliskos informacijos apie mokykloje vykstanciy procesy kokybe.

Dauguma savivaldybiy administracijy $vietimo padaliniy yra teike pagalbg mokykloms po i$orinio vertinimo.

Daug jvairios informacijos teikia valstybiniy brandos egzaminy rezultaty rodikliai, bet néra bendros nuomonés, kurie rodikliai geriausiai atspindi

mokymosi pasiekimus.

Egzistuoja duomeny, esanciy skirtingose duomeny bazése, suderinamumo problema.

Savivaldybése diskutuojama geros mokyklos samprata, yra patirties ja kuriant, bet nuomonés apie geros mokyklos pozymius gana skirtingos.

Darbai, kuriuos reikéty atlikti artimiausiu metu:

o susitarti dél savivaldybés lygmens $vietimo stebésenos rodikliy saraso;
« parengti geros mokyklos sampratos aprasa;
o sudaryti mokyklos lygmens $vietimo stebésenos rodikliy sarasa;

o surinkus ir iSanalizavus mokykly veiklos stebésenos rodikliy duomenis, formuluoti kokybés reikalavimus;

kimy gerinimg.
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Redaktoré Mimoza Kligiené
Maketuotojas Valdas Daragkevicius

sukurti mokyklos veiklos kokybés vertinimo, pripazinimo ir pazangos skatinimo sistema, orientuota j mokykly veiklos tobulinimg ir mokiniy pasie-

Daugiau informacijos www.smm.lt



